Pressegesprach am 17. Mai 2006 @EZ

»verfahren zur Befreiung von der Rundfunkgebihrenpflicht

Uberblick und aktuelle Bestandsaufnahme*

Statement Herr Prof. Dr. Norbert Seidel, Vorsitzender des GEZ-Verwaltungsrats

[Es gilt das gesprochene Wort]

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich mochte Ihnen zunachst einen kurzen Uberblick geben, unter welchen Rahmen-
bedingungen, zeitlich wie gesetzlich, die GEZ ihr neues Aufgabengebiet — zusatzlich

zu ihrer originaren Aufgabe des Gebuhreneinzugs — tlbernommen hat.

Am 8. Oktober 2004 haben die Ministerprasidenten der Lander den Entwurf des

8. Rundfunkanderungsstaatsvertrages verabschiedet. Dieser sah in 8 6 vor, die Be-
arbeitung der Antrage auf Befreiung von der Rundfunkgebuihrenpflicht (nattrlicher
Personen), die bis dato durch die Sozialamter der Kommunen erfolgte, ab dem

1. April 2005 zu vereinfachen, zu zentralisieren und damit auch kostengunstiger zu
machen. Der Entwurf sah bereits vor, dieses Aufgabengebiet den Landesrundfunk-

anstalten zu Gbertragen.

Basierend auf dieser Entwurfsfassung fand im Oktober 2004 zwischen Vertreterinnen
und Vertretern der GEZ sowie der Landesrundfunkanstalten ein erstes Gesprach
statt, in dem die Vereinbarung getroffen wurde, die Aufgabe der Bearbeitung von Be-
freiungsantragen naturlicher Personen mit Wirkung ab 1. April 2005 von den Lan-
desrundfunkanstalten auf die GEZ zu Ubertragen. In diesem Zuge begann die
GEZ im Rahmen eines Projektes die Umsetzung dieser neuen Aufgabe unter enor-

men Zeitdruck vorzubereiten.

Am 3. November 2004 erfolgte der offizielle Beschluss des GEZ-Verwaltungsrates,
die Aufgabe der Befreiungsbearbeitung mit Inkrafttreten des 8. Rundfunkanderungs-
staatsvertrages auf die GEZ zu Ubertragen. Die Sicherheit Uber das Inkrafttreten des
8. Rundfunkanderungsstaatsvertrages bestand jedoch erst, als dieser am 16. Marz

2005 im baden-wirttembergischen Landtag - als letztes Bundesland - ratifiziert wur-
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de. Erst dadurch waren die gesetzlichen Rahmenbedingungen zur Ubernahme der
Befreiungsbearbeitung durch die GEZ verbindlich geschaffen worden.

Mit der Ubernahme der Befreiungsbearbeitung durch die GEZ ab dem 1. April 2005
wurde die zuvor dezentrale Zustandigkeit von insgesamt 4.000 Gemeinden bzw.
gemeindlichen Teilbereichen in einer bearbeitenden und bescheidenden Stelle fir
die gesamte BRD zentralisiert.

Neben den gesetzlichen Rahmenbedingungen wurde auch das gesamte Verfahren
zur Durchfiihrung und damit die Voraussetzungen, die zu einer Befreiung von der
Rundfunkgebuhrenpflicht berechtigen, geédndert. Alle Befreiungstatbestande fir
Privatpersonen kntipfen nun an die im Paragraph 6 Abs. 1 Rundfunkgebihrenstaats-
vertrag genannten Voraussetzungen an. Neben dem Schwerbehindertenausweis mit
.RF-Merkzeichen” sind dies soziale Leistungen, die mit einem entsprechenden
schriftlichen Bescheid der Behdrde nachgewiesen werden kénnen.

Nur bei Vorliegen eines solchen Bescheides, wie zum Beispiel Gber den Bezug von
Sozialhilfe, Arbeitslosengeld Il oder Sozialgeld, Gber den Erhalt einer Grundsiche-
rung im Alter bzw. von BAfOG, kann von der Gebuhrenpflicht befreit werden.

Das Befreiungsverfahren vor dem 1. April 2005, welches gesetzlich in den Befrei-
ungsverordnungen der Lander geregelt war, sah vor, dass die Antragsteller sich per-
sonlich an ihre zustandige Sozialbehdrde wenden. Dieser oblag die komplette Bear-

beitung und Entscheidung Uber die Befreiungsantrage.

Hochrechnungen zufolge ist davon auszugehen, dass in den Kommunen daflr ins-
gesamt rund 1.200 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit den Aufgaben der Befrei-
ungsbearbeitung, das heil3t der Entgegennahme, der Bearbeitung, der Bescheidung
und der Weiterleitung der Befreiungsantrage an die GEZ, beschaftigt waren. Darlber
hinaus bestanden in einigen Bundeslandern bestimmte Mitwirkungsfunktionen der
dort ansassigen Landesrundfunkanstalten, so dass auch hier tiber 60 Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter das Befreiungsgeschaft mit abwickelten. Da die GEZ schon

vor dem 1. April 2005 fir die Bestandsfihrung der befreiten Teilnehmer zustandig
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war, wurden dort ebenfalls rund 35 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fir das ent-

sprechende Aufgabenfeld eingesetzt.

Im Gegensatz dazu sind heute ungefahr 360 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fur
die Abwicklung des Befreiungsgeschafts tatig. Das ist weniger als ein Drittel der
Arbeitskréfte, die in dem alten Befreiungsverfahren vor dem 1. April 2005 in den

Kommunen bengtigt wurden.

Ab dem 1. April 2005 haben sich, wie bereits erwahnt, auch die gesetzlichen Vor-

aussetzungen fur eine Befreiung von der Rundfunkgebuhrenpflicht geédndert.

Diese Anderungen haben — wie die Erfahrungen zeigen — zum einen zur Folge, dass
eine voraussichtliche Zunahme der befreiten Teilnehmer von 2,7 Millionen Teilneh-
mern im Jahr 2004 auf 3,2 Millionen befreite Teilnehmer in 2006 zu verzeichnen ist.
Zum anderen stiegen bei der GEZ die eingehenden Befreiungsantrage drastisch an.

Darauf gehe ich gleich noch naher ein.

Vor allem vor diesem Hintergrund ist die enorme Reduzierung der bendtigten Perso-
nalkapazitaten im aktuellen Befreiungsverfahren sehr bemerkenswert.

Wahrend sich die Befreiungsgriinde im Altverfahren grundséatzlich an sozialen bzw.
gesundheitlichen Voraussetzungen orientierten und bei den sozialen Grinden i.d.R.
bestimmte Einkommensgrenzen zu bericksichtigen waren, hat der Gesetzgeber die
Befreiungstatbestande fir den Kreis einkommensschwacher naturlicher Personen mit
dem 8. Rundfunké&nderungsstaatsvertrag an anderweitige soziale Leistungen — wie
z.B. den Bezug von Arbeitslosengeld Il — geknupft, die der GEZ gegeniiber mit einem
entsprechenden schriftlichen Bescheid der zustandigen Behdrde nachgewiesen wer-

den mussen.

Betrachtet man beispielsweise den Personenkreis der Arbeitslosengeld II- und

Sozialgeld-Empfanger, die den Grof3teil von 59 Prozent der Antragsteller hinsicht-
lich einer Befreiung von der Rundfunkgebthrenpflicht ausmachen, wird die Proble-
matik, mit der die GEZ konfrontiert und die in diesem Mal3e nicht vorhersehbar war,

deutlich.
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Mit der bereits im Januar 2005 durchgefuhrten Einfuhrung von ,Hatz IV* war ein im-
menser Anstieg der Anzahl an Arbeitslosengeld II-Empfangern verbunden. Die fir
diesen Personenkreis erteilten Leistungsbescheide sind in den meisten Fallen auf 1
bis 6 Monate befristet. In den kurzen Laufzeiten liegt eine wesentliche Ursache flr
den dramatischen Anstieg der bei der GEZ eingehenden Befreiungsantrage, da die
Befreiungszeitraume im alten Verfahren in der Regel bei einem Jahr und langer la-

gen.

Aufgrund dessen ist fir das Jahr 2006 davon auszugehen, dass im Zuge des neuen
Befreiungsverfahrens rund 6,75 Millionen Schreiben — das heil3t Befreiungsantrage
sowie Antworten auf Ruckfragen der GEZ, Ergédnzungen usw. — bei der GEZ einge-

hen werden. Zum Vergleich: Vor Einfihrung der Neuregelung waren es rd. 2 Mio.

Vorgéange pro Jahr.

Das bedeutet, dass die 3-fache Bearbeitungsmenge heute bei der GEZ mit rd.
einem Drittel des friher eingesetzten Personals bewaltigt wird. Ein ,Rationalisie-

rungseffekt”, der sich wahrlich sehen lassen kann!

Neben diesen Faktoren fuhrten weitere Umstande dazu, dass sich die GEZ in den
ersten Monaten nach der Umsetzung des neuen Befreiungsverfahrens mit einer Rei-

he von Anfangsschwierigkeiten konfrontiert sah.

Hierzu zahlen beispielsweise eine dul3erst heterogene Struktur der meist umfangrei-
chen Leistungsbescheide, die den Befreiungsantragen beigeflgt werden, die gesetz-
liche Vorgabe, die Nachweise im Original oder als beglaubigte Kopie einzureichen
sowie das Einreichen falscher oder unvollstandiger Unterlagen, was es in vielen Fal-
len erforderlich macht, auf telefonischem bzw. postalischem Weg Nachfragen zu stel-

len oder vollstandige Unterlagen anzufordern.

Seite 4 von 5



Pressegesprach am 17. Mai 2006 @EZ

Der unter anderem dadurch zunéachst entstandene Bearbeitungsriuckstand zog na-
turlich weiteren Schriftverkehr sowie eine Vielzahl an telefonischen Ruckfragen der

Antragsteller nach sich.

Zur Uberwindung dieser Anfangsschwierigkeiten hat die GEZ eine Reihe von MaR-
nahmen getroffen, auf die Herr Buchholz — Geschéftsfiihrer der GEZ — gleich noch

naher eingehen wird.

Erfreulicherweise ist die GEZ zwischenzeitlich in der Lage, die Bearbeitung der
Befreiungsvorgange in einem vertretbaren Zeitrahmen, effizient und wirtschaft-

lich durchzufihren.

Die veranderten Verfahrensabwicklungen sowie die Kostenvergleiche zwischen al-
tem und neuem Befreiungsrecht lassen erkennen, dass die Ziele, die der Gesetzge-
ber mit der Neufassung der Anspruchsgriinde verbunden hat — namlich die Vereinfa-
chung des Verfahrens durch Anknipfung an einen Leistungsbescheid, die Entlastung
der Gemeinden sowie der Zentralisierung des Verfahrens — erreicht worden sind,
allerdings verbunden mit einer Belastung in Gestalt der Gebuhreneinzugszentrale,
die insoweit an die Stelle von 4.000 dezentralen Behdrden getreten ist.

Soweit sind das meine Ausfilhrungen und ich stehe lhnen gerne spater fur Fragen
zur Verfigung. Ich Ubergebe jetzt das Wort an den Geschéftsfuhrer der GEZ. Herr
Buchholz wird nun auf die einzelnen MaRnahmen seit Ubernahme der Befreiungsbe-
arbeitung durch die GEZ eingehen, die aktuelle Situation skizzieren und Ihnen einen

Ausblick geben.
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